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Ein Tag als Problemlöser –  
Servicetechniker im Einsatz
Vom leisen Brummen des Kühlschranks bis zum plötzlichen Stillstand der Waschmaschine –  

der Alltag eines Servicetechnikers ist vielseitig, fordernd und voller technischer Kniffe.

Es ist 8.30 Uhr, als die erste Herausforderung 

des Tages auf den Servicetechniker Markus 

wartet. Eine Kundin meldet: «Mein Geschirrspü-

ler pumpt nicht mehr ab.» Mit einem Lächeln und 

Werkzeugkoffer in der Hand klingelt Markus an 

der Tür. Die Ursache findet sich schnell: eine 

verstopfte Pumpe. Geschickt löst er das Prob-

lem, testet das Gerät und erklärt der Kundin, wie 

sie ihre Maschine künftig optimal pflegen kann. 

«Unsere Arbeit ist wie Detektivarbeit», erklärt 

André Vögeli. «Man weiss nie genau, was einen 

erwartet. Das macht den Job so spannend.» 

Servicetechniker prüfen, warten und reparieren 

Geräte verschiedenster Art. Sie führen Funk-

tions- und Wirksamkeitsprüfungen durch, ana-

lysieren Fehler mithilfe von Diagnosegeräten 

und stellen sicher, dass die Geräte den höchs-

ten Standards entsprechen.

Neben Reparaturen kümmern sich die Techniker 

auch um präventive Wartungen, die Geräte-

ausfälle vermeiden und die Lebensdauer ver-

längern. Besonders gefragt sind moderne Ge-

räte wie energieeffiziente Geschirrspüler der 

höchsten Energieklasse, die glänzende Er-

gebnisse bei minimalem Energieverbrauch 

liefern. Die Vögeli Elektrofachgeschäft und 

Küchenbau AG ist nicht nur Reparatur- und 

Serviceprofi, sondern auch ein Kompetenz-

zentrum. Im über 500 Quadratmeter grossen 

Verkaufsgeschäft gibt es eine beeindruckende 

Auswahl an Haushalts- und Kleingeräten. Für 

alle, die Teil dieses vielseitigen und zukunftso-

rientierten Berufs werden möchten: Die Firma 

sucht derzeit Servicetechnikerinnen und Ser-

vicetechniker, die mit Leidenschaft und Fach-

wissen das Team verstärken möchten.
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